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Rozwingc¢ skrzydta
czy obrosngc¢ w piorka?
Jak pochwaty wptywajq
na rozwoj dziecka

Agnieszka Wentrych

Czy pochwaty wspierajg rozwéj emo-
cjonalny dziecka, pomagajgc mu budo-
wac zdrowg samoocene i poczucie wias-
nej wartosci? Czy moze raczej szkodzq,
wptywajgc na ksztattowanie bezkry-
tycznego samouwielbienia i nadmier-
nej pewnosci siebie, ,psujgc charakter"
malucha juz od przedszkola? Przyjrzyj-
my si¢ zagadnieniv, szukajgc odpowie-
dzi na pytanie: jak pochwaty wptywa-
ja na rozwdj dziecka?

Chwalenie jako sposéb oddzialtywania wychowawczego
moze by¢ réznie rozumiane przez opiekunéw. To, w jaki
sposéb pojmujemy znaczenie pochwaly oraz role, jaka
moze ona petnié, zalezy na przyktad od charakteru na-
szych zyciowych do§wiadczen, kierunku wyksztalcenia, ak-
tualnego statusu rodzinnego, osobistej wrazliwosci i warto-
$ci, jakie uznajemy za wazne, az po indywidualng historie
okresu wczesnodziecigcego (mam na mysli sposéb, w jaki
sami byli§my wychowywani).

Pochwata moze by¢ po prostu informacjg zwrotng,
moze by¢ traktowana jako $rodek motywacyjny, ale moze
by¢ tez wykorzystywana jako narzedzie manipulacji. Po-
chwaly pelnia wazna role w procesie wychowawczym i edu-
kacyjnym. Sa powszechnie stosowane przez opiekunéw,
rodzicéw, nauczycieli i wychowawcéw. Ale tak jak w przy-
padku wielu innych zagadnien pedagogicznych, tak i tutaj
warto$¢ pochwaly, jej znaczenie i skutki zalezne sa od tego,
w jakim celu i z jaka intencja jest ona stosowana.
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Ilu chwalgcych, tyle metod chwalenia. Chwali¢ mozemy
w rozmaity sposéb i z réznym efektem. Zaréwno posréd
przedstawicieli starszego pokolenia, jak i w obrebie zwo-
lennikéw wspoétczesnych trendéw pedagogicznych znajda
sie przeciwnicy stosowania pochwal. Kieruja sie jednak oni
r6znymi powodami, by nie powaza¢ pochwaly jako srodka
oddziatywania wychowawczego. Osobiscie uwazam, ze nie
warto zupelnie rezygnowac z chwalenia dzieci. Dlaczego?
Jestem przekonana, ze dobrze wykorzystana pochwala daje
pozytywne efekty i jest waznym elementem wspierania dzie-
ci w rozwoju. Powiedzialabym wiecej, a mianowicie, ze do-
bra pochwala jest dzieciom potrzebna.

Pochwata jako informacja zwrotna

Dorosty kieruje do dziecka komentarz opisujacy i zarazem
aprobujacy zachowanie dziecka, podkreslajac znaczenie, ja-
kie niesie ono dla samego dziecka lub innej osoby, np. Ada-
siu, uprzgtngles swoje zabawki w pokoju, bedziesz teraz madgt
wygodnie potozyc sig¢ spac w swoim t6zku, a rano, kiedy wsta-
niesz, nie nadepniesz na klocki pozostawione na podtodze. Haniu,
usiadtas na duzym krzesle, teraz Monika bedzie mogla usigs¢
w dziecigcym foteliku przy stole i samodzielnie zjes¢ obiad bez
pomocy mamy. Krzysiu, poczekales cierpliwie na swojg kolej, te-
raz na zjezdzalni jest wolne migjsce i mozna bezpiecznie z niej
korzystac. Niektérzy powiedzieliby, ze w zasadzie to nie jest
pochwala, tylko stwierdzenie faktu. Wedtug mnie taki opis
zachowania dziecka, wypowiadany z uwaznoscig, aprobata,
zaakcentowaniem korzysci, jakie ono przynosi (szczegdlnie
tych o charakterze emocjonalno-spotecznym), jest pewnego
rodzaju pochwala. Co wiecej, jest to pochwata zdrowa, budu-
jaca, rozwojowa, czesto takze po prostu skuteczna. Taki spo-
s6b chwalenia pomaga dzieciom ksztaltowa¢ samos$wiado-
mos¢, pozytywny obraz siebie, wzmacnia poczucie wlasnej
wartosci oraz pobudza zdolno$¢ do myslenia przyczynowo-

-skutkowego (zwlaszcza w kategoriach spotecznych). Innymi

stowy, rozwija u dzieci zdolno$¢ rozumienia siebie i §wiata
spolecznego, w ktérym zyja.



Pochwata zachetq do dziatania

Relacja z osobami znaczacymi (rodzic, opiekun, wychowaw-
ca) odgrywa kluczowa role w rozwoju dziecka. Bliska i bez-

pieczna relacja z osobg znaczaca jest bowiem warunkiem
prawidlowego rozwoju psychicznego cztowieka i ma duzy

wplyw na jego zdrowie, dobrostan i réwnowage emocjonal-
ng takze w przysztosci. Doro§li sg zazwyczaj dla dzieci autory-
tetami, czesto zupelnie wolnymi od krytyki. Dzieci potrzebu-

ja dorostych, sa od nich zalezne, przy nich szukaja poczucia

bezpieczenistwa, do nich zwracaja sie po pomoc, gdy nie po-
trafig sobie z czyms poradzi¢. Obserwujg opiekunéw, nasla-

duja ich, uczg sie od nich. Dlatego tak wazne dla dziecka jest

to, co dorosli do niego méwia, co mu przekazuja, jak reagu-
ja na jego zachowanie. Nawiasem méwiac, zauwazmy, ze na-

wet dzieci zachowujace sie $wiadomie wbrew woli dorostych
bardzo czesto obserwuja, kontroluja, sprawdzaja, jak dorosli

zareaguja na ich nieodpowiednie zachowanie. Stad pochwa-
fa w roli tzw. pozytywnego wzmocnienia niejednokrotnie za-
checa dzieci do wspélpracy, do podazania za dorostym. Mo-

bilizuje je takze do podejmowania kolejnych préb, gdy ucza

sie nowych rzeczy, do kontynuowania ¢wiczen czy systema-

tycznego wykonywania swoich zadan i obowigzkéw.
W $wiecie dorostych wéréd pracownikéw pewnie wiecej

znajdziemy takich, ktérzy uwazaja, ze do lepszego zaanga-

zowania motywuja ich raczej nagrody i premie niz nagany

i sankcje. By¢ moze mniej liczna bedzie grupa takich, kté-

rzy lepiej pracuja pod presja, ktérych motywuja deadline’y

i grozby kar finansowych czy dyscyplinarnych. W przypad-
ku dzieci réwniez lepsze efekty wychowawcze daja oddzia-
tywania oparte gléwnie na wzmocnieniach pozytywnych niz
te, w ktérych przewazajq kary.

Strategie wychowawcze odwotujace sie wylacznie do kar,
zakazéw i gr6zb bazuja na mechanizmach warunkowych,
na poczuciu leku. W ten sposéb nie pomagaja w ksztatto-
waniu wspdlnego systemu wartosci, a przeciwnie — wywo-
tujg raczej tendencje do kontestowania przez dziecko zasad
reprezentowanych przez opiekuna. Sprzyjaja ksztattowa-

niu sie u dzieci wyuczonej bezradnosci, powodujg trudno-

$ci w koordynowaniu i kontrolowaniu wlasnego dziatania,
sktaniajg do nieuczciwosci, a nawet wyrachowania. Dlate-
go przypomnijmy: dla dzieci wazne jest otrzymywanie od
dorostych informacji zwrotnych — powinny czesto styszec¢
po prostu dobre stowa.

Pochwata w funkcji manipulacyjnej

Zdarza sie, ze pochwala stosowana jest jako narzedzie
wywierania wpltywu na zachowanie dziecka. By¢ moze nie-
jeden z nas bylby gotéw sie przyznac do takiego rodzaju
chwalenia (z mniejszym lub wiekszym poczuciem wstydu).
Czy warto? To w tym wlasnie przypadku natrafiamy na sytua-
cje, gdzie pochwaly stajg si¢ zjawiskiem opatrzonym watpli-
wosciami i niosacym ryzyko szkéd wychowawczych. Zna-
ny frazeologizm , bra¢ kogos pod wlos” odnosi si¢ wlasnie
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do przypadkéw, gdzie schlebiajac komus, chwalac go, chce-
my wplynac na niego i w ten sposéb sktoni¢ go do dziata-
nia lub reakcji, na jakiej nam zalezy, np. zyska¢ sympatie,
powazanie, postuch, a nawet doprowadzic¢ do przywigza-
nia. Dzieci maja wolng wole i nierzadko nie omieszkaja
dobitnie jej manifestowac. Ale s3 tez prostolinijne, niewin-
ne, nie oszukujmy sie — bywaja naiwne. Dorosli s sktonni
chwali¢ maluchy, jesli wiedza, ze na tych pochwalach dzie-
ciom zalezy i ze bedg w zamian gotowe zrobi¢ to, o co sa
proszone. Pochwata w funkcji manipulacyjnej bedzie dzia-
fa¢ tak dtugo, jak dtugo dziecko nie jest zdolne, by przejrzec,
rozpoznac ukryte intencje dorostego. Dobrze si¢ dzieje, ze
czasami takie postepowanie trafia w dorostego rykoszetem,
gdy jeszcze do niedawna naiwny maluch juz dtuzej nie daje
sie nabiera¢ albo co wiecej, sam zaczyna stosowa¢ podobna
strategie. Wydaje si¢ jednak, ze manipulowanie za pomo-
ca pochwal na ogét raczej nie grozi trwaltym zakléceniom
w rozwoju dzieci. Maluchy o przecigtnym poziomie inteli-
gencji zazwyczaj potrafia sie przed nim skutecznie obronic.

Pochwata bezkrytyczna

Inaczej przedstawia sie natomiast wptyw pochwat na rozwdj
dziecka, gdy dorosty, stosujac je, pozostaje wobec zachowan
dziecka malo refleksyjny, zeby nie powiedzie¢ bezkrytycz-
ny. Zatem, kiedy dziecko chwalone jest na kazdym kroku, nie-
zaleznie od tego, jak sie zachowa, ile wysitku czy zaangazowa-
nia wlozy w dana czynno$¢, wowczas w najlepszym wypadku
staje si¢ mato wrazliwe na jakiekolwiek wzmocnienia pozy-
tywne. Pochwala, potoczne dobre stowo, przestaje mie¢ dla
niego znaczenie, bo nie wigze sie z sytuacjami wyjatkowymi
czy warto$ciowymi. Ale pochwala nieodpowiedniego zacho-
wania bedzie tez takie zachowanie wzmacniad i tutaj pojawia
sie ryzyko, a nawet szkoda dla rozwoju dziecka.

Dziecko chwalone w ten sposéb nie ma mozliwosci, aby
trafnie, adekwatnie odnosi¢ pochwaty do swoich mozliwo-
$ci. Traci wiele okazji, by zrozumie¢ zwiazek przyczynowo-

-skutkowy miedzy swoim postepowaniem a jego rezulta-
tami. Moze budowac nierealistyczny obraz wlasnej osoby,
nadmierng pewnosc siebie, moze nie dostrzega¢ swoich
ograniczen, stabszych stron czy niewlasciwego postepowa-
nia. Nie potrafi spojrze¢ krytycznie na swoje postawy i za-
chowanie, a poczucie winy czy wstydu nie pomaga mu
w korygowaniu, weryfikowaniu swojego dziatania. Moze
nie rozumie¢, dlaczego inni ludzie nie darza go sympatia
lub wrecz unikaja, dlaczego nie moze sobie znalez¢ przy-
jaciét. To pociaga za sobg sklonnos$¢ dziecka do poczucia,
ze doswiadcza stale krzywdy ze strony innych, Ze jest ata-
kowane. Bardzo trudno jest dziecku przyznac sie do bledu,
uznad racje drugiej strony, przyja¢ rozwigzanie propono-
wane przez kogos innego. Wiec pochwaty owszem, ale pod
warunkiem Ze sg rozsadne, sensowne, adekwatne. I niech
towarzyszy im réwniez gotowo$¢ opiekuna do dobrze ro-
zumianej i formulowanej krytyki dzieciecego postepowa-
nia (zachowania — nie osoby).
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Chwali¢ czy nie chwali¢?

Chwali¢. No dobrze, ale jak?

o Pochwala skuteczna: prawdziwa, adekwatna, zyczliwa, uni-
ka ocen, spéjna, opisuje zachowanie i jego skutki, wypowie-
dziana nie wprost (czyli tak, by mogla by¢ przez adresata
przypadkiem podstuchana lub by zostala mu przekazana
z drugiej reki), od czasu do czasu, czyli niezbyt czesta.

o Pochwata bezpieczna, czyli wzmacniajaca: szczera, uprzej-
ma, prosta, odnoszaca sie do faktéw — jako informacja
zwrotna, opisowa — obrazuje efekty dzieciecego zaanga-
zowania, unika ocen, epitetéw, towarzyszy jej tez dobrze
rozumiana i konstruktywnie formulowana krytyka.

e Pochwata szkodliwa, psujaca: manipulujaca, pozbawiona
krytyki, nieadekwatna, ,za wszystko i za nic”, nacechowa-
na ocenami, warto$ciowaniem osoby, naszpikowana epi-
tetami, sztampowa, nieuwazna.
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Na temat chwalenia i pozytywnego wzmacniania pisatam
takze w artykutach publikowanych na tamach miesieczni-
ka ,Blizej Przedszkola”:

Jestes wazny — czyli jak mgdrze chwalic dzieci, ,Blizej Przed-
szkola” nr 1/2019.

Czy jest cos lepszego od nagréd? Satysfakcja motywacjg we-
wngtrzng dziecka, ,Blizej Przedszkola” nr 3/2022.

,Nie umiem” — jak wzmacniac u dzieci wiarg we wlasne mozli-
wosci, ,Blizej Przedszkola” nr 9/2023. R
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